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DEFINICIE

Jalterna® znamena spolo€nost alterna, spol.
sr.0., so sidlom: Liskova 648, 034 81
Liskova, ICO: 43 824382, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu
Zilina, oddiel: Sro, vlozka &islo: 19740/L,
ktora sa zavazuje dodat objednany Tovar
pre Kupujuceho.

VOP* znamena tieto VSeobecné obchodné
podmienky pre objednavku Tovaru s jeho
dodanim.

Kupujuci® znamena subjekt, ktorému sa
alterna zavazuje odplatne dodat’ Tovar.

JJovar® znamena vyrobok, ktory alterna
objednala od vyrobcu a ktory sa zaviazala
dodat’ Kupujucemu na zaklade objednavky

Kupujuceho. Detailne je Tovar
Specifikovany v Kupnej zmluve.
JKipna  zmluva® znamena  zmluva

uzatvorena medzi alternou a Kupujucim,
predmetom ktorej je Uprava prav
a povinnosti v suvislosti s dodanim Tovaru,
pricom za Kupnu zmluvu sa povazuje aj
alternou akceptovana objednavka Tovaru
s jeho dodanim zo strany Kupujluceho.
Kupna zmluva sa povaZzuje za uzatvorenu
diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi
stranami  alebo driom  akceptovania
objednavky Kupujuceho zo strany alterny.
.Obchodny zd&konnik® znamena zakon
Slovenskej republiky €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
pravnych predpisov.

.Cena“ znamena cenu za Tovar ajeho
dodanie.

.Doverné informacie“ znamena vSetky
informacie, ktoré alterna alebo Kupujuci
chrania pred neobmedzenym
spristupnenim pred inymi stranami alebo
ktoré sa povazuju za déverné vzhladom na
okolnosti ich mozného odtajnenia alebo
vzhladom na ich obsah. V kazdom pripade
sa za Déverné informacie alterny povazuju
informacie tykajuce sa finanéného plnenia
podla Kupnej zmluvy.

Zmluvné _ strany”
a Kupujuci*.

Dodaci list* je zaznam o dodani a prevzati
Tovaru, na ktorom je podpis Kupujuceho,
ktorym potvrdzuje prevzatie Tovaru. Pre
vylu€enie pochybnosti sa za Dodaci list
povazuje aj potvrdenie prevzatia Tovaru
kuriérskej / doru€ovacej spolo¢nosti.

znamena  alterna

Predmet VOP

Predmetom tychto VOP je Specifikacia prav
a povinnosti Zmluvnych stran pri plneni
Kapnej zmluvy.
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Tieto VOP upravuju prava a povinnosti
spolo€nosti alterna ako predavajuceho na
jednej strane a Kupujuceho na strane
druhej, a to vramci vztahov, predmetom
ktorych je odplatné dodanie Tovaru zo
strany spolo¢nosti alterna pre Kupujuceho.
Prava a povinnosti stanovené v tychto VOP
sa aplikuju v plnom rozsahu, pokial nie je
v Kupnej zmluve dohodnuté inak.

Tieto VOP vylu€uju aplikaciu akychkolvek
obchodnych  podmienok  Kupujuceho,
zmluvného partnera Kupujuceho, vratane
pripadného koncového zakaznika.

Tieto VOP sa vztahuju aj na predzmluvné

vztahy Zmluvnych stran. Kupujuci je
viazany VOP momentom odoslania
objednavky alterne alebo momentom

podpisania objednavky Kupujucim.

Cas a miesto dodania Tovaru

alterna  bude Tovar dodavat v cCase
uvedenom v Kupnej zmluve. V pripade, ze
Kupna zmluva nestanovuje ¢as dodania
Tovaru, doda alterna Tovar v €ase obvykle
potrebnom na dodanie obdobného Tovaru.

Terminy plnenia uvedené v bode 3.1. VOP
sa predlzujdi o d&as ftrvania okolnosti
vyluéujucich  zodpovednost v  zmysle
Obchodného zakonnika. Pod takéto pripady
Zmluvné strany zaraduju, okrem inych,
najma pripady vzniku prekazky, ktora
nastala nezavisle od véle povinnej strany -
alterny abrani jej v splneni povinnosti,
nedostatoéna  sucinnost  Kupujuceho,
nemoznost prevzatia Tovaru po jeho
dodani do miesta dodania Tovaru alebo
zmena miesta dodania Tovaru. Za okolnosti
vylucujuce zodpovednost povazuju
Zmluvné strany aj okolnosti spdsobené
nepriaznivou epidemiologickou situaciou
v Slovenskej republike alebo v Eurdpskej
unii (napr. v désledku pandémie COVID
19), pripadne inou nepriaznivou globalnou
situaciou napr. v oblasti environmentalnej,
politickej a pod., ktoré vplyvaju na dodanie
Tovaru, a to aj nepriamo, ako je napr.
preukazané omeskanie dodavok Tovaru od
dodavatelov alterny, obmedzenie pohybu
osbb a tovaru, nariadenie karantény alebo
obmedzenie pohybu, nedostupnost’ Tovaru
na trhu a pod.

Terminy dodania Tovaru sa automaticky
predizuju o ¢as omeskania Kupujuceho s
uhradou ktorejkolvek splatnej Casti Ceny
alebo zalohy alebo ktorejkolvek Casti inej
pohladavky alterny voci Kupujucemu
vzniknutej aj z inych zmluvnych vztahov.

alterna bude Tovar dodavat na miesto
dodania urené v Kupnej  zmluve.
V pripade, Ze Kudpna zmluva nestanovuje
miesto dodania Tovaru, dodava alterna
Tovar  Kupujucemu v mieste  sidla
spoloCnosti alterna na zaklade osobného
odberu Tovaru Kupujucim.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Cena Tovaru

Cena Tovaru je uvedena v Kupnej zmluve.
Pokial Kipna zmluva Cenu neuvadza, je
tato urCena ako cennikovd cena Tovaru
uvedena alternou v jej ponuke (napr. na
www.alterna.sk), ktord Kupujuci akceptoval
svojim prejavom vodle (napr. suhlasom vo
forme e-mailu), najneskér sa vSak Cena
povazuje za akceptovanu prevzatim
Tovaru.

K Cene bude alternou Gétovana DPH v
sulade s platnymi dafovymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, najma vSak
zakonom €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty, a to i s ohladom na ustanovenia o
prenose dafiovej povinnosti.

Narok na zaplatenie Ceny vznika dfiom
dodania Tovaru, s vynimkou pripadu, ak
Kupna zmluva urcuje platbu Ceny vopred.

Platobné podmienky

Platenie Ceny bude vykonavané na zaklade
faktury vystavenej alternou. alterna vystavi
faktru v zakonnych lehotach po vzniku
naroku na zaplatenie Ceny.

Pokial Kipna zmluva neur€uje inak, lehota
splatnosti faktur je 15 (slovom patnast) dni
od vystavenia faktary.

Kazda faktura musi mat nalezitosti
stanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

V pripade, Ze je vKupnej zmluve
dohodnuté poskytnutie zdélohy, uhradi
Kupujuci alterne zalohu do 5 dni odo dna
uzatvorenia Kudpnej zmluvy, a to vo vyske
uvedenej v Kupnej zmluve. Zaloha bude
odpocitand z fakturacie Ceny podia
konecnej faktdry. Neuhradenie zalohy
predstavuje podstatné porusSenie Kupnej
zmluvy a alterna nie je povinna dodat Tovar.

Vpripade, Ze je vKupnej zmluve
dohodnuté poskytnutie bankovej zaruky,
zavazuje sa Kupujuci ziskat a odovzdat
alterne do 5 dni odo diia uzatvorenia Kupnej
zmluvy bankovu zéaruku Vv zneni
schvalenom alternou, ato v hodnote
uvedenej v Kipnej zmluve. Bankova zaruka
musi vkazdom pripade obsahovat
bezpodmienecné vyhlasenie banky, Zze
uspokoji vSetky pohladavky a naroky
alterny voci  Kupujucemu vyplyvajuce
z Kupnej zmluvy, t.j. hlavne pohladavky na
zaplatenie akejkolvek casti Ceny, a to
bezodkladne, najneskér vSak do 10
pracovnych dni odo dna, v ktorom k tomu
alterna banku vyzve. Cas trvania bankovej
zaruky musi byt bankou stanoveny tak, ze
bankova zéaruka nezanikne skoér ako 2
mesiace od dodania Tovaru Kupujucemu.
NepredlozZenie bankovej zaruky predstavuje
podstatné poruSenie Kupnej zmluvy a
alterna nie je povinna dodat Tovar.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Podmienky Dodania Tovaru

alterna sa zavazuje dodat Tovar pre
Kupujuceho s odbornou starostlivostou
podla podmienok dohodnutych v Kupnej
zmluve, riadne, v€as a v zodpovedajucej
kvalite. Kupujuci sa zavazuje dodany Tovar
prevziat, potvrdit prevzatie Tovaru na
Dodacom liste a zaplatit za dodanie Tovaru

dohodnutt  Cenu podla  podmienok
dohodnutych v Kapnej zmluve vratane
VOP.

alterna doda Tovar podla podmienok v
Kupnej zmluve vratane VOP.

Pokial  zKupnej zmluvy  nevyplyva
konkrétny datum, pred dodanim Tovaru
vyzve alterna Kupujuceho na prevzatie
Tovaru, a to emailom, telefonicky alebo
inym vhodnym spésobom.

Miesto dodania je uvedené podla bodu 3.4.
VOP. V pripade, ze sa Tovar nedodava
v prevadzke alterna, ale dorucuje sa podla
Kupnej zmluvy Kupujucemu, aplikuje sa
bud (i) dodanie podla DAP Incoterms 2020
alebo (ii) EXW Incoterms 2020.

V pripade dodania podla DAP Incoterms
2020 sa doda Tovar Kupujucemu na miesto
uréené  Kupujucim, priCom prepravu
zabezpecuje na naklady Kupujuceho a na
svoje riziko spolo¢nost’ alterna. Tovar sa
povazuje za prevzaty momentom jeho
prevzatia Kupujucim.

V pripade dodania podla EXW Incoterms
2020 sa doda Tovar odovzdanim prvému
dopravcovi k preprave na miesto uréené
Kupujucim, pric¢om prepravu zabezpecuje
na svoje naklady a na svoje riziko Kupujuci.
Odovzdanim prvému prepravcovi sa Tovar
povazuje za prevzaty Kupujucim.

alterna pri  dodani Tovaru vychadza
zKupnej zmluvy (vratane objednavky
Kupujuceho), z ktorej je alterne znamy
minimalne Udaj o mnozstve a druhu Tovaru.

Kupujuci uzatvorenim Kupnej zmluvy
potvrdzuje, Ze nim uskuto€nena objednavka
je zavazna, uplna, aktualna, spravna a
vyluéne na jej zaklade je naceneny Tovar
s jeho dodanim.

Tovar sa povazuje za dodany dnom jeho
prevzatia Kupujucim.

O dodani Tovaru sa spiSe Dodaci list. Pre
vylu€enie  pochybnosti,  nepodpisanie
Dodacieho listu nebrani vzniku naroku
alterny na Cenu za Tovar, pokial bol Tovar
prevzaty Kupujucim.

Kupujuci je povinny prezriet Tovar pri jeho
prevzati. Ak Kupujuci tovar pri preberani
neprezrie, nemoéze uplatnit naroky z vad
zistitelnych pri tejto prehliadke.

Kupujuci nie je povinny prevziat Tovar, ak
tento ma viditelné nedostatky a vady, ktoré
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6.10.

6.12.

6.13.

6.14.

. alterna

brania uzivaniu Tovaru a su $pecifikované
v nasledovnej vete.

V pripade vad (po$kodeni) obalu Tovaru,
vad mnozstva Tovaru a inych vad, ktoré je
mozné zistit' pri prevzati Tovaru, je Kupujuci
povinny oznamit’ alterne takéto vady ihned
pri preberani Tovaru (t.j. bud zapisom na
Dodacom liste alebo zapisom do zaznamu
dopravcu bezprostredne pri  vykladke
a prebrani Tovaru), vopa¢nom pripade
Kupujuci neméze uplatnit naroky z véad
zistitelnych pri tejto prehliadke.

Pokial alterna zisti prekazky na strane
Kupujuceho, braniace v riadnom dodani
Tovaru alebo ktoré maju vplyv na Cenu
alebo na naklady navy$e, alterna dodanie
Tovaru v nevyhnutnom rozsahu prerusi do
doby vzajomnej dohody o dalSom postupe
medzi Zmluvnymi stranami. V pripade
vplyvu na Cenu alebo na vznik nakladov
navySe prerusi alterna dodanie Tovaru do
doby odsuhlasenia naviac nakladov. O
dobu, po ktoru bolo potrebné dodanie
Tovaru prerusit, sa predlzuje lehota uréena
na jeho dodanie. alterna ma takisto narok
na Uhradu nakladov spojenych s
preruSenim dodania Tovaru podla tohto
bodu. Za prekazku v zmysle tohto bodu sa
povazuje aj zmena dohodnutého miesta
dodania.

nezodpoveda za nemoznost
dodania Tovaru spdsobenu objektivnymi
prekazkami vzniknutymi nezavisle od jej

véle.
Pokial Kupna zmluva neuvadza inak,
alterna odovzda Kupujucemu

dokumentaciu a doklady k Tovaru v def
dodania Tovaru Kupujucemu.

V pripade, Ze sa Kupujuci nedostavi na
miesto  prevzatia Tovaru dohodnuté
v Kupnej zmluve alebo uréené podfa bodu
3.4. VOP, zaznamena to alterna do
pisomného zdznamu a novou notifikaciou
vyzve Kupujuceho opatovne na prevzatie
Tovaru v dodatocnej lehote nie kratSej ako
3 (slovom tri) dni. Ak Kupujuci ani v
nahradnom termine neprevezme Tovar,
zanika alterne povinnost dodat Tovar,
alterna je opravnena odstupit od Kupnej
zmluvy podla bodu 10.1. pism. b) VOP a
alterne vznika narok na zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 50% Ceny. Zmluvna
pokuta je splatna dniom nasledujucim po
doru€eni vyzvy Kupujucemu na jej
uhradenie. Predchadzajuca veta sa aplikuje
aj v pripade, Ze Kupujuci odmietne Tovar

prevziat a ani neuvedie vady alebo
nedostatky Tovaru, ktoré brania jeho
uzivaniu.

Zastupovanim Zmluvnych stran pocas

dodania Tovaru suU povereni zastupcovia
uvedeni v Kapnej zmluve alebo pisomne
oznameni druhej strane (vratane e-mailu),
v opaénom pripade su zastupcami stran
Statutarne organy Zmluvnych stran alebo
osoby konajlice v mene a na U¢et Zmluvnej

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

strany podfa vSeobecne
pravnych predpisov.

Pripadné zmeny zastupcov si musia
Zmluvné strany vopred pisomne oznamit. V
pripade, Ze niektori zo zastupcov uz nebude
pracovat pre alebo spolupracovat s
dotknutou  Zmluvnou stranou, alebo
prestane komunikovat alebo nedostato¢ne
komunikovat, je druhd Zmluvna strana vzdy
opravnena obratit sa za ucelom plnenia
povinnosti na Statutarnych zastupcov
Zmluvnej strany alebo na osobu
preukazatelne poverenu na urc¢itom stupni
riadenia  dotknutej Zmluvnej  strany
rozhodovanim o zalezitostiach spadajucich
pod predmet Klpnej zmluvy.

zavaznych

Zaruka, zodpovednost’
reklamacia

za vady a

Pokial je to dohodnuté v Kupnej zmluve,
poskytuje alterna na Tovar zaruku za akost
Tovaru. alterna zodpoveda za to, Ze dodany
Tovar bude mat pocas celej zaru€nej doby
dohodnuté vlastnosti, a pokial nie su
dohodnuté, tak vlastnosti obvyklé a bude
vyhovovat  poziadavkam  technickych
noriem a vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov. alterna zodpoveda za vady,
ktoré ma dodany Tovar v ase jeho dodania
Kupujucemu, a za vady, ktoré vznikli po¢as
zarucnej doby.

Trvanie zaru¢nej doby je uvedené v Kupnej
zmluve azaina plyndt odo dna
nasledujuceho po podpise dodacieho listu
Zmluvnymi stranami. Pokial nie je v Kupnej
zmluve uvedené inak, je zaruéna doba vzdy
v trvani zaruCnej doby poskytnutej
vyrobcom Tovaru akoné&i uplynutim tejto
zarucnej doby poskytnutej vyrobcom.

V pripade vad zistitelnych pri prevzati
astym spojenej obligatornej prehliadke
Tovaru sa aplikuje bod 6.9. VOP. V pripade
ostatnych vad sa aplikuju prava, povinnosti
astym suvisiace nasledky podfla
ustanovenia § 428 Obchodného zakonnika,
pricom vS8ak aplikacia ustanovenia § 428
ods. 3 Obchodného zakonnika je vyluc¢ena
a akakolvek notifikacia vad sa musi
uskuto€nit pisomne postovou zasielkou,
alebo e-mailom na adresu info@alterna.sk,
pricom Kupujuci musi vadu Tovaru
dostato¢ne Specifikovat.

Kupujuci je opravneny od alterny ziadat
odstranenie vad. alterna sa zavazuje zacat
s odstrafiovanim pripadnych vad Tovaru
bez zbytocného odkladu po doruceni
reklamacie o vade a popise vady
Kupujucim. alterna odstrani vadu v lehote
primeranej rozsahu a povahe tychto vad,
pokial sa so zastupcom Kupujuceho
nedohodne inak. Za odstranenie vady sa
povazuje aj dodanie nového Tovaru.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

10.

10.1.

Zmluvné pokuty, nahrada
prerusenie dodania Tovaru

Skody,

V pripade omeSkania Kupujuceho s
Uhradou riadne vystavenej faktary alterny
ma alterna popri naroku na zakonny urok z
omeskania aj narok na zmluvnu pokutu vo
vyske 0,1 % z diznej sumy za kazdy, aj
zacaty deri omeskania.

Narokom na zaplatenie zmluvnej pokuty nie
je dotknuty narok opravnenej strany na

nahradu $kody spdsobenej porusenim
povinnosti zabezpecenej zmluvnou
pokutou.

V pripade vzniku zodpovednosti za Skodu
nie je usly zisk predmetom nahrady.

Ak sa Kupujuci dostane kedykolvek pocas
dodania Tovaru do omeSkania s Uhradou
faktary za dodanie Tovaru alebo ma
Kupujuci iné zavazky po splatnosti voci
alterne, je alterna opravnena prerusit
dodanie Tovaru alebo Tovaru, ktory ma byt
najblizS§ie dodany Kupujucemu, a to az do
odstranenia omeskania Kupujuceho alebo
do pred€asného ukoncenia Kupnej zmluvy.
V Case prerudenia dodania Tovaru nie je
alterna v omeskani s dodanim Tovaru. V
pripade opakovanych omeskani
Kupujuceho s Uhradami je alterna
opravnena opakovane dodanie Tovaru
prerusovat a bude sa opakovane aplikovat
tento bod VOP.

V pripade, 2ze Kdupna zmluva bola
uzatvorena (tj. vratane  akceptacie
objednavky zo strany alterny), avSak pred
dodanim Tovaru Kupujuci oznami alterne,
Ze nema zaujem o dodanie Tovaru, ma
alterna narok na nahradu vSetkych dovtedy
vynaloZzenych nakladov sUvisiacich
s dodanim Tovaru a ma narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 50% z Ceny
Tovaru, ustanovenie bodu 6.13. sa aplikuje
primerane. Ostatné prava alterny tymto nie
su dotknuté.

Prechod vlastnictva a nebezpecenstvo
Skody

Vlastnikom dodaného Tovaru je az do
uhrady Ceny za dodanie Tovaru alterna.
Riziko nebezpecenstva Skody na Tovare
prechadza na Kupujuceho driom prevzatia
Tovaru Kupujucim.

Odstupenie od Kupnej zmluvy, vratenie
Tovaru

alterna je opravnena odstupit od Kupnej
zmluvy vzdy z dévodov a podla podmienok
stanovenych v Obchodnom zakonniku.
Okrem toho je alterna opravnena odstupit
od Kupnej zmluvy aj na zaklade
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10.2.

10.3.

10.4.

1".

nasledovnych dévodov a podla postupov

stanovenych nizSie:

a) ak sa Kupujuci dostane do omeskania s
Uhradou faktury za dodanie Tovaru o
viac ako 15 dni;

b) ak Kupujuci neposkytuje ani na vyzvu
alterne sucinnost a alterna nemodze
zaCat alebo pokracovat v dodani
Tovaru alebo tak méze robit len za
stazenych podmienok;

c) ak je Kupujuci v krize;
ak sa Kupujucemu zacalo
konkurzné konanie alebo
reStrukturalizatné konanie a Kupujuci
bezodkladne nepreukaze nedévodnost
takéhoto konania a nepreukaze
dostatoéné zabezpecenie financovania
dodania Tovaru.

Kupujuci je opravneny odstupit od Kupnej

zmluvy vyluéne v pripadoch stanovenych vo

VOP alebo vKupnej zmluve a pre

nasledovné porusenia na strane alterny:

a) ak alterna bez dévodu odmietne dodat’
alebo nedoda Tovar;

b) ak alterna bezdévodne nedoda Tovar
ani vdodato¢nej lehote stanovenej
Kupujacim v pisomnom upozorneni,
pricom tato lehota nebude kratSia ako
30 dni;

V pripade odstdpenia od Zmluvy ma
alterna, okrem inych narokov, aj na narok
na zaplatenie nakladov vynalozenych do
odstupenia na dodanie Tovaru, a to aj ked
do momentu odstupenia neboli fakturované.
Na zaklade odstupenia alterna vycisli a
vyfakturuje Kupujucemu dovtedy
vynalozené néklady potrebné na dodanie
Tovaru.

voCi

Odstupenim od Kupnej zmluvy zanikaju
vSetky prava a povinnosti stran z Kupnej
zmluvy okrem prav na nahradu spdsobenej
$kody, zmluvnych pokut, nahradu nakladov,
ako stanovuju tieto VOP a okrem tych prav
a povinnosti, z povahy ktorych je zrejmé, ze
maju trvat’ aj po ukonéeni Kupnej zmluvy.

Osobitné ustanovenia

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek

oznamenia, vyzvy, Ziadosti a ina
komunikacia Zmluvnych stran, ktorou sa
meni cena (aj nepriamo), meni trvanie
Kuapnej zmluvy alebo ktorou sa Kupna
zmluva pred€asne ukoncuje (vratane vyziev
na také plnenia, ktorych nesplnenim vznika
opravnenie niektorej Zmluvnej strany
pred€asne Kupnu zmluvu ukongit) sa budu
uskuto€novat vyluéne v pisomnej forme, a
to vo forme listu zaslaného doporucene
alebo osobne alebo kuriérom prislusnej
Zmluvnej strane. Povinnost  dorucit
Zmluvnej strane pisomnost na dohodnutu

11.3.

12,

12.1.

12.2.

adresu sa na uUcely tohto bodu povazuje za
splnenu aj v pripade
a) ak adresat odmietne zasielku prevziat;

b) ak osoba vykonavajuca postovu
prepravu vrati odosielatelovi postovu
zasielku riadne zaslanu v sulade s VOP
ako nedorucitefnid s vyznacenim
adresat neznamy alebo ekvivalent
alebo ju vrati ako neprevzatu v odbernej
lehote, a to dfiom vratenia zasielky
odosielatelovi.

. Vo vztahu ku komunikacii Zmluvnych stran

tykajucej sa uskutoc¢riovania Kupnej zmluvy
po stranke ohladom oznamovania si
terminov poskytnutia sucinnosti a najma
terminov dodania a prevzatia Tovaru a
pod., sa tato komunikacia povazuje za
riadne uskuto€nenu aj prostrednictvom e-

mailu  zastupcov  Zmluvnych  stran
uvedenych v bode 6.5. VOP.
Zmluvné  strany  budd  zachovavat

mi¢anlivost o Dévernych informaciach a
budu takéto Ddéverné informacie pouzivat
iba v spojitosti s plnenim Kuapnej zmluvy.
Déverné informéacie sa nesmu reprodukovat’
v Zziadnej forme s vynimkou pripadov
pozadovaného plnenia Ucelu Kupnej
zmluvy. V  suvislosti s  Dovernymi
informaciami kazda Zmluvna strana prijme
opatrenia na udrzanie ich ddvernosti,
nezverejni ziadne takéto informacie inegj
osobe okrem jednotlivcov, ktory musia mat
k tymto informaciam povoleny pristup za
ucelom plnenia Kupnej zmluvy.

. VysSie uvedeny ¢lanok 11.3. sa nembdze

vztahovat na Déverné informacie, ktoré: (a)
boli nezavisle vytvorené prijimajucou
stranou, bez odkazovania na Doverné
informacie zverejiiujucej strany, alebo boli
zakonnou formou a bez obmedzeni ziskané
od tretej strany s pravom na poskytnutie
takychto Dovernych informacii; (b) sa stali
vSeobecne verejne dostupnymi bez
poruSenia zmluvnych podmienok
prijimajucou stranou; (c) v éase zverejnenia
boli bez obmedzenia zname prijimajucej
strane; alebo (d) zverejhujuca strana
pisomne oznaci ako informacie, na ktoré sa
nevztahuju ziadne takéto obmedzenia.

Zaverecné ustanovenia

Na vztahy Zmluvnych stran, ktoré vyplyvaju
z Kupnej zmluvy a z tychto VOP, ale nie su
nimi vyslovne upravené, sa vztahuju
prislusné ustanovenia Obchodného
zakonnika.

V pripade, ze Kupujucim je spotrebitel,
aplikuie sa na zmluvny vztah aj
Reklamacény poriadok spolo¢nosti alterna
zverejneny na http://www.alterna.sk, ktory
ma prednost pred ustanoveniami tychto
VOP, avtakom pripade zaroven nie su
ucginné tie ustanovenia VOP, ktoré su
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12.3.

12.4.

vrozpore so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi na Useku ochrany
spotrebitela.

Zmeny a doplnky obsahu Kupnej zmluvy
mozno uskutocnit len pisomne po
predchadzajucej dohode obidvoch
Zmluvnych stran.

Ustanovenia, ktoré su v konflikte alebo ktoré
by mali dopiiat’ Kipnu zmluvu, a to hlavne
vSeobecné podmienky a ustanovenia
Kupujuceho, netvoria akukolvek sucast
Kupnej zmluvy alebo tychto VOP, a to ani v
pripade, ze alterna plnila Kipnu zmluvu bez
vyslovného odmietnutia takychto
ustanoveni.

Verzia 9/2020
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